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1 | PRESENTACIO

Aguest mes i mig ha estat la continuitat de I'any. Per un canto és el tancament de I'any, pero
també significa I'inici d’'un nou conveni, aix0 a la practica suposa aplicar el nou i els reptes que
planteja.

Com deiem en la darrera memoria aquest final d’any s’han acabat les millores de sanejament
de I'edifici, fet que també impulsen aquesta nova etapa.

A continuacio relatem les accions i intervencions realitzades entre el 17 de novembre i el 31 de
desembre de 2021.

2 | LESPAI TORRE JUSSANA

Inclou les estratégies basiques per facilitar eines, recursos i coneixement per impulsar el fet
associatiu a la ciutat, ja sigui en el mateix centre o en altres espais, teixint aliances amb altres
serveis municipals i projectes associatius.

Intervenim des de la proximitat i a partir d’'un model propi construit conjuntament amb les
associacions i altres organitzacions vinculades.

Totes aquestes accions i projectes s'emmarquen dins de 3 estratégies de treball: Atencid i
Suport; Capacitacié associativa i comunitaria; Promocid i Divulgacio.

2.1_ A qui ens adrecem?

Els serveis i recursos que oferim s’adrecen a tota la ciutadania que participa o vol participar en
projectes que pretenen millorar la nostra societat. Especialment a les organitzacions que
s’articulen sota la forma juridica d’associacid, amb seu a la ciutat de Barcelona, que treballen
per I'interes general, liderades per persones voluntaries, amb funcionament democratic, base
social amplia i amb voluntat de transformacié social i millora de la qualitat de vida de les
persones i del seu entorn. Dins d’aquestes organitzacions i col-lectius, s’hi agrupen un munt de
persones que ostenten diferents nivells de vinculacié i responsabilitats que, per tal de
desenvolupar-les correctament, requereixen de serveis i recursos especifics.

Per aixo, els nostres serveis aniran principalment destinats a:
a) Agrupacions d’entitats: xarxes, plataformes, federacions i grups informals.

b) Projectes comunitaris: Ja siguin de I'ambit associatiu i/o municipal: Plans de
Desenvolupament Comunitari, Equipaments Civics (especialment els que estan sota la férmula
de gestié civica), Casals de Barri de Comunitaris, Associacions del Pla de Barris, Xarxes i
Col-lectius.
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c) Responsables: Les persones que formen part de les associacions, federacions, col-lectius, i
especialment les que exerceixen tasques de responsabilitat (ex: membres de juntes directives).

d) La base social: Les persones associades i voluntaries.

e) Personal técnic associatiu: Persones que executen tasques dins l'entitat de manera
remunerada.

f) Ciutadania no vinculada inicialment a cap entitat o col-lectiu: A la vegada, essent conscients
que el fet associatiu és també ambit de treball i relacié d’'una amplia diversitat d’agents, els
nostres serveis i projectes també seguiran tenint com a destinataris:

e Tecnics de I'administracié publica
e Investigadors i centres de recerca i coneixement
e Mestres i professorat dels Centres educatius

2.2_ El model d’actuacié

Com a servei de ciutat disposem d’un marc teoric propi que ens aporta les bases i continguts
gue treballem, el que anomenem “Les claus del bon funcionament”. El vam crear al 2013 i al
llarg del darrer curs n’hem realitzat una actualitzacié conjuntament amb el Centre de Recursos
d’Associacions Juvenils de Barcelona (CRAJ), incorporant noves visions i conceptes que en els
darrers anys han anat prenent forca en del discurs associatiu i d’accié col-lectiva. Aquest cos
teoric s’ha construit en base al coneixement del funcionament associatiu i I'analisi de les
demandes i necessitats d’aquest i esdevé el pilar de la Teoria del Canvi dels nostres serveis i
recursos.

Aquest marc teoric es basa en cinc ambits sobre el funcionament i desenvolupament d’una
associacio: La Intencid, I'Accid, la Participacio, la Gestié i la Comunicacié externa. Tots els
ambits estan interconnectats i influenciats pels altres, essent la Intencié (el motiu d’existir, els
objectius i missid) i la Participacid (la manera democratica d’organitzar-se, la vinculacié de les
persones a I'organitzacid...) els dos aspectes principals i que, en bona part, son el tret distintiu
de les associacions respecte a altres formules i organitzacions no lucratives.
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3 | OBJECTIUS

e Enfortir els col-lectius organitzats de la ciutat, principalment les associacions, oferint una
amplia gamma de serveis i recursos.

e Potenciar “Torre Jussana” com a centre de coneixement i expertesa sobre el fet
associatiu i I'accid col-lectiva de la ciutat. En un moén canviant, i en transformacié cada
vegada més rapida, incorporem metodologies per desenvolupar habilitats i
comportaments que ens aportin flexibilitat, adaptacio i proactivitat.

e Convertir 'equipament en un espai de referencia per les entitats i col-lectius. | en
especial per les d’'Horta-Guinardd, districte on esta la seu fisica, per tal que hi duguin a
terme la seva activitat.

3.1_OBIJECTIUS ESPECIFICS

Per donar resposta al nostre principals objectius, el de donar suport als col-lectius organitzats,
ens proposem concretar-ho amb els seglients objectius especifics:

a) Potenciar I'enfortiment democratic. La participacié com a punt de partida per a la
transformacié social i exemple a practicar sobre el model de societat a que aspirem. Per aixo
impulsem I'enfortiment democratic dels col-lectius, donant suport a les governances dels
projectes associatius, la qualitat democratica i el foment de la participacid.

b) Facilitar 'enfortiment de la base social. Col-loquem a les persones en el centre i com a base
de tota accid col-lectiva. Son elles les que millor saben el que poden fer i les necessitats que
tenen, gracies al coneixement de la seva realitat. Per aix0, prioritzem el treball amb les persones
associades i les persones voluntaries des de la perspectiva de les cures.

c) Enfortir 'autonomia financera. Per ser sostenibles economicament cal disposar dels recursos
econdomics i estructurals necessaris per cobrir el funcionament i les activitats en el moment
present i futur.

d) Impulsar l'accid col-lectiva, comunitaria i transformadora. Potenciem les formes
d’organitzacid col-lectiva i de participacié veinals; també estratégies i relacions entre les
persones, les entitats i els serveis publics del territori. Impulsem projectes que ajuden a enfortir
els equipaments comunitaris i el treball de les associacions des de la perspectiva comunitaria en
els barris.

e) Establir xarxa amb els principals agents del territori. Treballar en xarxa amb les entitats i
serveis municipals suposa optimitzar els recursos existents i fer possible diferents formes de
col-laboracié per I'enfortiment del teixit associatiu i comunitari.

f) Participar dels principals espais de referencia de la ciutat. Ser presents als principals espais de
la ciutat ens aporta coneixement de les diferents politiques que fomenten I’associacionisme i
aportem la mirada global de la ciutadania organitzada a aquests espais.
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g)Treballar pel reconeixement i visibilitat de les associacions. Ajudem a donar visibilitat al
moviment associatiu, als seus productes i serveis a la ciutadania. Promovem el coneixement i la
difusié dels valors de I'associacionisme i les seves bones practiques.

4 | LA GOVERNANCA

4.1_Consell de Centre

Es el maxim organ de govern que té 'equipament i on es defineixen les estratégies d’enfortiment
i millora del teixit associatiu. Amb el nou conveni replantegem la seva composicid i
funcionament.

En aquest moments el Consell esta format per: Federacidé d’Associacions de Mares i Pares de
Catalunya, Plataforma d’Entitats LGTBI de Catalunya, La Fede.cat, Federacié d’Associacions de
Veins i Veines de Catalunya, Xarxa per a la Conservacié de la Natura a Catalunya, Coordinadora
d'Entitats Horta, La Lleialtat Santsenca, Assoc. catalana per al foment de I'Economia del Bé
Comu, Dona cancgd, AVV La Clota, Dep. Associacionisme i Iniciatives Ciutadanes, Dir. Servei
Persones i Territori d’"Horta Guinardd, representant de I'equip técnic de Torre Jussana i el Consell
d’Associacions Barcelona.

4.2_I'Equipament

Des del barri de la Clota al Districte d’"Horta-Guinardd, Torre Jussana desplega els seus serveis
per enfortir i fer visibles les associacions i les altres formes d’accié col-lectiva sense anim de
lucre, facilitant accions i processos perquée aquests esdevinguin impulsores d’una ciutat més
democratica, justa, igualitaria i sostenible.

A I'equipament a banda d’acollir els serveis generals també si acullen entitats sota diferents
formes d’allotjament a més de ser un espai idoni per fer-hi trobades de treball i activitats
associatives.

L'equipament també estableix la coordinacid amb els serveis d’Ecologia Urbana i Patrimoni
Arquitectonic, Historic i Artistic.
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5 | INFORMACIO GENERAL

La visid general dels usos dels serveis que han utilitzat les organitzacions i les persones en aquest
periode de final d’any 2021.

Usuaris Unics sol-licitats a partir de la forma juridica

Altres 5
Ajuntament de Barcelona 10
Associacio 142
Centre Educatiu 5
Club Esportiu 1
Confederacié 2
Cooperativa 11
Empresa 2
Equipament Municipal Aj,Bcn 5
Federacio 20
Fundacid 20
Grup Informal 1
No Constituida 5
Particular 105
(en blanc) 18
Total 352




@ TORRE
\X; JUSSANA

Organitzacions usuaries per sector

Memoria 2021 - 16 de novembre a 31 de desembre de 2021

17 Novembre / 31 Desembre

2 § )

E| 8| E[2|2|2| 5

2148|8283 B

= < < | £ | O = =
Altres 5 4 1 10
Altres AAPP 1 1
Ajuntament de Barcelona 11 4 2 1 18
Associacio 170 54 7| 26 8 265
Centre Educatiu 4 3 7
Club Esportiu 3 3
Col-legi Professional
Confederacié 1 1 2
Cooperativa 12 6 18
Empresa 1 2 3
Equip. Municipal Aj. Bcn 2 2 5 9
Federacio 29 13 2 5 2 51
Fundacio 31 2 10| 17 60
Generalitat de Catalunya
Grup Informal 1 1
No Constituida 4 1 5
Sindicat
Particular 102 3 105
(en blanc) 14 3 5 1 23
Total 389 86 20 56| 30 581
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Numero d’usos sol-licitats per organitzacions no lucratives (ONL) a partir de la seva seu social

17 Novembre / 31 Desembre
2 € n
g E w | 2 | B
2| s | 2 | 5| 8| 2
© o (1] ‘C w <
£ 2 g | 2| 2| 3 -
g 8| 8 |2|&| 3| 8
= < < £ o = =
Cutat Vella 22 8 2 3 5 40
Eixample 30 5 4 4 1 a4
Gracia 38 10 2 50
Horta-Guinardo 14 2 8 24
Les Corts 8 3 13 24
Nou Barris 3 3 2 8
Sant Andreu 12 3 15
Sant Marti 16 6 1 2 25
Sants-Montjuic 20 5 1 10 36
Sarria-Sant Gervasi 23 5 6 1 35
(en blanc) 203 49 13 9 6 280
Total 389 86 0| 20 56 30 581
Numero usos sol-licitats per organismes municipals i altres AAPP.
2 »
@ “ S
S 8| e| 2
° K S ©
a 0 £ o —
Q n 3 - ©
5 & £ 3| B
< Q = = =
Ajuntament de Barcelona 4 2 11 1 18
Equipament Municipal Aj. Bcn 2 5 2 9
Total 6 7 13 27
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Usos per part de I’Ajuntament de Barcelona (Departaments, Direccions, arees,
Districtes, ...)

2 o
& 2 =
£ 8| o 3
- (%] (5] <
o L [}
a 0 £ 3 -
Q n ) - ©
3 & € 3 8
< O = = [
Area de drets ciutadania participacio i
transparéncia Ajuntament de Barcelona 1 1
Centre de Serveis Socials Baix Guinardé-Can Baré 1 2 3
Departament d'Interculturalitat i Pluralisme
Religios 1
Direccié d'Acciéo Comunitaria 1 3
Direccié de serveis a les persones i al territori 1
Direcci6 de Serveis de Genere i Politiques del
Temps Ajuntament Barcelona 2 2
Districte Sarria Sant Gervasi 3 3
Equipament Integral Horta - CRAB Horta 5 5
Institut de Cultura de Barcelona 1 1
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat 1 1
Total 3 7 11 1

6 | ELS SERVEIS

S’adrecen principalment a les associacions i col-lectius organitzats que treballen per l'interes
social, sense oblidar la resta d’associacions.

Amb el nou conveni s’ha reubicat alguns serveis dins I'organigrama i s’ha continuat amb
I’adaptacio al context de crisi sociosanitari.

També dir que donem prioritat a les entitats que formen part dels territoris i projectes que
atenem. Pla de Barris, PPDC, Casals de Barri, ...

6.1_ Atencid i suport
6.1.1 Informacio i Assessoraments

Durant l'any 2021, s'han registrat un total de 664 assessoraments. Destaca tot el que afecta a
temes de finangament seguits pels aspectes de fiscalitat i obligacions legals.

INFORMACIO
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Correu Presencial Telefonica (en blanc) Total
Novembre (a
partir del 17) 81 45 4 136
Desembre 127 5 107 15 254
TOTAL 208 5 152 19 390
ASSESSORAMENTS
o o = = < =
3 @ s ® o < =3
= 3 o i, g 9
2 S 3 e &
o a, = =
v o 8 S
8 g
m
2n Semestre a | Extern 1
partirdel 17 | |ntern 31 8 41 5 85
Nov 2n Semest 31 9 0 a1 5 86
TOTAL PERIODE

v' Ajuts, premis i subvencions; Crides voluntariat i Ofertes laborals

Encara que no pugui semblar-ho, aquest sdn uns apartats amb molt dinamisme. A partir
de les informacions que arriben i seguiment del que prioritzem es va actualitzant les
informacions i demandes.

2n Semestre (A partir del
17 Nov)

Ajuts, Premis i Suport

Crides de Voluntariat 2

Ofertes de Treball 28

Total 30

v'  Alfabetitzacié digital

En aquest final d’any hem centrat les accions en donar resposta a la bretxa digital existent
entre moltes entitats de la ciutat. En especial s’ha fet en els Districtes de St. Marti i St. Andreu
a través de la demanda de la DSAC. Aquest tema portem temps treballant i buscant eines i
recursos perqué amb la pandémia s’havia fet evident la necessitat. Ara ens hem centrat en
avancar-nos a resoldre les possibles mancances que tenen les entitats per relacionar-se amb
les administracions per la via telematica, donant suport i en concret en I'obtencié/renovacio
del Certificat digital i la realitzacié de gestions telematiques amb les AAPP.

Per fer-ho eficag o eficient s’"han coordinat diferents recursos de la ciutat per arribar al maxim
nombre d’entitats.

a nivell ciutat:
e Fed. d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona (FAVB): per entitats veinals.

e Centre de Recursos Juvenils de Barcelona (CRAJ): per entitats juvenils de BCN.
o Fedelatina: per entitats llatinoamericanes.
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e Xarxa de Biblioteques de BCN: biblioteques amb serveis TIC.
e Oficina Ciutadana de la Cultura: per entitats culturals

a nivell districte:
e Punt Omnia Tria: per entitats de St. Pere, Sta. Caterina i la Ribera.
e Espai veinal Calabria 66 — Punt Omnia: per entitats de I’Eixample.
e Coord. Entitats Poble Sec: per entitats de Poble Sec.
e La Lleialtat Santsenca: per entitats de Sants-Montjuic.
e Taula d’entitats de Sarria: per entitats de Sarria.
e Projecte Nou Barris Digital: per entitats de Nou Barris.
e Fundacio Pare Manel: per entitats dels barris de Verdum i Roquetes.
e Punt Omnia Trinitat Nova: per entitats de Trinitat Nova.
e SCiE La Lira: per entitats de Sant Andreu.
e FACEPA: per entitats de Sant Marti.

e Casal de Barri del Clot: Espai Antoni Miré Peris (EAMP): per entitats de Camp de
I’Arpa.
6.1.2. Cessio d’espais
Pel que fa les sol-licituds, aquestes han estat 56 cessions. D’aquestes finalment han estat

anul-lades 3 cessions, de les quals 46 han estat lloguers fora de I'horari d’obertura de
I’equipament.

Realitzades No Realitzades
2n Semestre (a partir
del 17 Nov) 53 3
TOTAL 53 3

Cessions realitzades per organitzacions que han fet Us d’'un o més serveis
Cessio Espais
Associacio
Confederacio
Cooperativa
Equipament Municipal Aj. Bcn
Federacio
Total

N P R R Rk w

Com es va dir en la primera memoria de seguiment hi hagut un augment de cessions d’espais.
En bona part per la feina de facilitacié per desenvolupar les trobades i reunions per part de les
entitats, que en molts casos ha suposat una descoberta d’un servei i un equipament.

Tornar a recordar que darrerament I'equipament esta patint més robatoris, que a banda de
I’enrenou que genera, no facilita les millores que ens agradarien, com la d’equipar de forma
estable les sales de treball. Aquest és un problema que podria tenir diferents solucions, pero si
barregen diferents temes de I'organitzacié municipal que no estan en les nostres mans.

12
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v’ Entitats allotjades

En aquest moments tenim 12 organitzacions allotjades en diferents modalitats. Aquestes també
han fet un Us desigual de la seva activitat presencial.

Voluntaris 2000, Assoc. Musics per la Pau i la Integracié (Vozes), Dona Cangd, Assoc. Unitat
d'Atencié i Valoracioé a Afectats pel Terrorisme (UAVAT), Cooperativa Diverscoop, Assoc. Prader
Willi, AVV la Clota, Front Obert Cultural (FOC), Diables del Carmel, Assoc. Catalana Econdomica
del Bé Comu, Federacié d’Associacions de Cannabis de Catalunya (CatFac), Senderi: educacio en
valors i Coral Ernest Cervera.

Durant aquest mes i mig s’esta tancant la finalitzacié de la cessié de despatx per part Assoc.
Musics per la Pau i la Integracidé (Vores) per incorporar una nova entitat, en aquest cas FEDER -
Federacién Espafnola de Enfermedades Raras.

v Dinamitzaci6 espai

Continuem i mantenim petites accions. Creiem sincerament que la dinamitzacié de
I’equipament és important per diferents motius, pero els recursos actuals i els esforcos que s’hi
han de dedicar, ara per ara no sén del tot possibles.

6.2_ Capacitacio associativa i comunitaria

6.2.1. L’Escola de les associacions

La programacio de tardor a nivell de programacié ha estat la més normal del que veniem fent
abans de la pandemia. De |'experieéncia d’aquests mesos mantenim les formacions en tres
modalitats, presencial, hibrid i on line. Tot apunta que la presencialitat costara recuperar-la si no
es fa estrictament necessari.

Pel que fa al darrer més aquest ha estat el nombre d’accions fetes.

Cancel-lat Fet Total
| Tardor 2021 I* | 1| 13 | 14 |
| Tardor 2021 11** | | 2 | 2|
TOTAL 1 15 16
* Cursos iniciats abans del 16 de Novembre
** Cursos iniciats després del 16 Novembre
INSCRIPCIONS i FORMACIONS INICIADES A PARTIR DEL 16 DE NOVEMBRE
Comunicacié OART21 13
Projecte col-lectiu: associacid i/o cooperativa T21 7
Total 20

13
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6.2.2. Acompanyaments

El servei ha mantingut la continuitat de processos que venien fent i continuant la prospeccio

territorial i identificacid de necessitats en els territoris.

v Ambits de la intervencié

Des de Torre Jussana abarquem dos tipus d’intervencions. Un seria a nivell de ciutat i I'altre dins
el Programa de Pla de Barris en Accié i Manteniment. A nivell de ciutat s’ha estat treballant en

aquests mes i mig en 4 processos d’acompanyament.

Memoria 2021 - 16 de novembre a 31 de desembre de 2021

Entitat

Descripcid

Estat

Sessions
treball

Reunions
seguiment

Documents generats

Federacié Transforma
Porta

Inici: Juny 2021

Fi: Desembre 2021

Debat sobre els espais de
governanga, processos i
protocols vigents.

Valoracio global de
I"acompanyament: 4,1 sobre 5

Finalitzat

17
sessions
28 hores

4
reunions
4h

Reglament de Régim
Intern de la Federacié
Proposta de
modificacions dels
estatuts

Nota juridica
funcionament
Assemblees
(elaborada per les
companyes
d’assessoraments)
Documents de resum
de 'acompanyament

Entitats gestores
Espai Veinal Quimica
Inici: Abril 2021

Seguiment de I'Espai, millora de
processos de funcionament
intern i espais de governanca

En procés

7
reunions
10,5h

Formulari de
sol-licitud d’entrada
de noves entitats
gestores

Proposta de

procediment de
funcionament de

I’Assemblea d’entitats

de 'Espai

Federacié de Cases
Regionals de
Catalunya
(FECARECAT)

Inici: Setembre 2021

Realitzacié d’unes jornades de
treball intern amb les entitats
membre i apoderament de la
propia federacid.

Valoracio jornades: 4 sobre 5

En procés

3 sessions
9 hores

6
reunions
6h

Buidat jornada 1
Buidat jornada 2
Buidat jornada 3

Gracia Participa
Inici: Octubre 2021

Definicid del projecte “El Repla
de Gracia”. Queda pendent fer
una reunié de seguiment per
veure si cal continuar amb
I'acompanyament.

En procés

3 sessions
6 hores

1 reunié
1h

Retorn del procés (en
construccio)

14
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https://drive.google.com/file/d/1bBqVKtDWVqcpw_4YHELSOunF83iv-xZF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bBqVKtDWVqcpw_4YHELSOunF83iv-xZF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NWDJxO_Rkj4tUVYZb2R3_hMqVg3C011N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NWDJxO_Rkj4tUVYZb2R3_hMqVg3C011N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NWDJxO_Rkj4tUVYZb2R3_hMqVg3C011N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NWDJxO_Rkj4tUVYZb2R3_hMqVg3C011N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NWDJxO_Rkj4tUVYZb2R3_hMqVg3C011N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gtNd4HOyiAPjQSxIn-vpLLBdwC4Gj3sN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1I2Wr8tCdYNUXaCPT0V68rOVbw0fLwk3q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1F5EzxnuhCqzFqnZs1ZcfyhkfWAT1gXF6/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1eh1y-O7zPxdb4rshIniBqTGFi7Wb3lsl/edit?usp=sharing&ouid=101454781440539566207&rtpof=true&sd=true
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Pel que fa al Pla de Barris, aquest es va iniciar el mes de juny.
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PLA DE BARRIS

ACCIONS

ABAST

LA PROSPERITAT
Inici: Octubre 2021

Realitzades 4 trobades
- Presentacio a la Taula
socioeducativa.

S’ha presentat el projecte a unes 15
entitats en el marc de la taula
socioeducativa.

TURO DE LA PEIRA | CAN PEGUERA
Inici: setembre 2021

Realitzades 3 trobades:

- la presentacié a les entitats en
Comissio de Seguiment del PdB.

- 1a sessio diagnostica amb entitats.

- Reunié de seguiment amb agents per
plantejar la continuitat.

S’ha presentat el projecte a les
entitats de la CdSeguiment i s’ha
realitzat una primera diagnosi amb 11
entitats.

CARMEL | CAN BARO
Inici: Octubre 2021

Realitzades 1 trobades al Carmel:
- 12 reunié de valoracid del teixit
associatiu amb el cap de projectes.

POBLE-SEC
Inici: Setembre 2021

Realitzades 3 trobades

- Presentacié a la Comissid de
Seguiment del barri

- la reunié amb Coordinadora
d’entitat Poble-sec

- lareunié amb PPDC i Cooperasec

S’ha presentat i informat del projecte
a unes 100 entitats del barri a través
d’accions informatives a través de les
dues coordinadores de referencia

TRINITAT VELLA
Inici: Juliol 2021

Realitzades 2 trobades

- Prospectiva i reunions amb DSAC per
contrastar identificacié d’entitats amb
necessitats TIC

Previst fer reunié amb tots els tecnics
implicats per establir futura estrategia
de treball amb les entitats (febrer).

TRINITAT NOVA
Inici: Setembre 2021

Realitzades 1 trobades
- Reunié de presentacid del projecte
amb tecnic de barri.

S’ha presentat i informat del projecte
a unes 10 entitats a través de la taula
de serveis.

EL BESOS | EL MARESME
Continuitat

Realitzades 2 trobades

- Prospectiva i reunions amb DSAC per
contrastar identificacié d’entitats amb
necessitats TIC.

ZONA NORD

Accions realitzades: 1
- lareunié de presentacié amb agents
implicats.

BON PASTOR

Accions realitzades: 1
- Reunions de la nova Comissio de
festes

Participacid en les reunions de la
cavalcada de Reis, com a procés previ

A banda dels acompanyaments, aquest mesos s’han realitzat entrevistes amb:

e (Coordinadora Veinal del Baix Besos, per coneixer el projecte i veure el tipus de suport

que podem oferir a la nova entitat.

e AFFAC, per concretar la alianca a I'hora de fer acompanyaments a les AFA/AMPA en els

aspectes interns.
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6.2.3. Oficina Patrimoni ciutada

La llarga durada de la baixa d’'una de les persones que formen I'equip técnic, ha fet que s’hagi
buscat una via externa de suport per poder avancar en les tasques técniques. Aquest suport esta
previst que acabi el mes de marg. Les seves funcions han estat la revisié de la informacié recollida
en les diferents bases de dades municipals per tal d’homogeneitzar-la en una Unica. Aquesta
tasca s’ha fet amb la Direccid de Patrimoni.

Per altra banda s’ha continuat treballant en la elaboracié del cataleg de Patrimoni Ciutada
complementant la informacié pel cens d’espais i en el metode de registre d’informacid del cens,
facilitant la deteccié de la informacié que manca.

Finalment s’ha continuat donant suport als projectes que arriben a I’hora de complimentar la
fitxa d’inscripcié al Programa i en la seva dinamitzacid..

6.2.4. Publicacions

En aquest mes s’ha elaborat diferents publicacions, falta la maquetacié definitiva a falta
d’algunes modificacions de darrera hora.

Falta maquetacio

e  UP Fiscalitat Associativa

Les normatives i lleis que afecten a les entitats van canviant al llarg del temps, i especialment
arrel de la pandémia. Per aixd hem cregut oportu fer I’encarrec d’actualitzar el UP23 Les
obligacions fiscals de les entitats no lucratives que veura a la llum abans de finalitzar I’'any

e  Guia de comerg electronic

Arrel de la primera enquesta del impacte covid on una de les principals preocupacions era la
reduccio d’ingressos i els reptes de la digitalitzacio, a finals de I'any 2020 es va encarregar
I’elaboracid d’una guia d’assessorament per a fomentar el comerg electronic en les entitats la
ciutat. Aquesta s’ha elaborat aquest primer semestre, perd encara no s’ha publicat.

Guia feta perd no publicada

Guia d'Assessorament Com incorporar la perspectiva intercultural a les associacions
Amb la col-laboracié del Programa Barcelona Intercultural i arrel de la convocatoria general de
subvencions 2022 es va editar aquesta guia amb I'objectiu de facilitar una série de conceptes a
I'entorn de la interculturalitat (diversitat, identitat, igualtat de drets... ). Una realitat que no
hauria de passar desapercebuda per les associacions com agents de convivencia i inclusio.

Aturada
La Guia Assessorament Fidelitzaci6 Membresia
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6.3_Promocid i divulgacio
6.3.1. Coneixement

Disposar d’'una area de coneixement que ens ajudi internament i externament a coneixer les
practiques i dades del fet associatiu ens ha de permetre conéixer el moviment associatiu de la
ciutat i oferir un millor servei.

v' Recerques propies

Aquest darrer mes s’ha estat treballant per presentar-nos a un projecte de recerca sobre la
preséncia i visualitzacid associativa utilitzant la metodologia de ciéncia ciutadana a I'open call
del projecte COESO (Ciencia Ciutadana i Ciencies Socials). Aixo significa buscar aliances amb
diferents agents, universitats principalment, i concretar I'objectiu final de la recerca.

El projecte compta el bagatge del Panoramic.

v' Sinergia CRM

Amb el canvi intern de plataforma que ha fet Sinergia, aquest darrer mes, s’han acabat de
resoldre algunes millores i adaptacions de recollida de dades en el CRM. Esperem que aquestes
ens facilitin la tasca que fins ara ens suposava algun desajust.

¥" Fons documental i espai cotreball

Tot i la poca dinamitzacié deguda en bona part per la pandémia, s’ha aprofitat per potenciar és
I’espai, obrint-lo com un punt de cotreball per les persones dels barris adjunts i en especial a les
treballadores del teixit associatiu. Aixi ampliem I'oferta de serveis.

v" Convocatoria general de subvencions

Aguest any la coordinacié de la convocatoria general de subvencions de I’Ajuntament ha
recaigut en aquest servei. Partint del coneixement del sector que tenim i la mirada que ens
ofereix el servei, s’"han desenvolupat nous recursos per facilitar i entendre, la convocatoria. Dels
diferents recursos destaquem les quatre sessions formatives sobre els criteris transversals que
es tenen en compte en la convocatoria. Aquest fan referéncia a la perspectiva eco-social del
projecte, I'ambientalitzacié i al consum responsable, per una banda, i a la perspectiva
intercultural per l'altra.

6.3.2. Comunicacio

Per visualitzar el fet associatiu i la tasca de Torre Jussana, elaborem informacid, materials i
documents per ajudar a les associacions a millorar la seva activitat i assolir els seus objectius.
Per fer-ho possible partim d’un Consell de redaccié des d’on es seleccionen els continguts de la
pagina web i el butlleti TJExpress a més de planificar I'edicié de diferents publicacions (Guies
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d’assessoraments, Utils Practics, Barcelona Dossier Associacions). També es dinamitzamitzen els
continguts de les xarxes socials.

Com és va informar en la memoria de seguiment anterior, destaquem l'augment de
visualitzacions de la pagina web.

v' Associa’t: La Festa i Quédeque

Quan parlem de I'Associat estem parlant d’un projecte més ampli d’activitats que pretén donar
continuitat a la visibilitat al teixit associatiu al llarg de tot I'any. Amb aquesta proposta és vol
evitar la concentracié d’un Unic recurs en un Unic acta anual. Aixo s’ha traduit en dos
projectes: La festa i el Quedeque.

Pel que fa a la Festa, una vegada finalitzada la edicié 2021, s’esta posant les bases per la
planificacié de la Merce 2022 i establint diferents trobades amb diversos agents que poden estar
involucrats (ICUB, Quepo, Radios associatives,...) per veure les sintonies i complicitats.

Una altra accié que estem elaborant és I’Agenda associativa (Quédelque). A banda de la seva
execucid tecnica, s’estan organitzant formacions perque les entitats i col-lectius no lucratius de
Barcelona puguin ser autdbnoms a I’hora de penjar les seves activitats.

7 | LA MIRADA EN EL DISTRICTE D’HORTA-GUINARDO

Com sempre destacar és el nostre treball en el Districte i en concret al petit barri on estem
ubicats. En aquests dies de final d’any s’ha treballat I'acord de col-laboracié amb el projecte de
la Clota -Cotreball per acollir les entitats que tenen allotjades, perqué aquestes puguin fer Us
dels espais de Torre Jussana, ja sigui per realitzar reunions i/o trobades. D’entrada s’ha fixat un
dia a la setmana amb la possibilitat de disposar de més dies i espais a partir de la sol-licitud
habitual.

8 | UEQUIP TECNIC

L'equip teécnic contractat per el projecte de Torre Jussana esta format per un conjunt de 15
persones. Amb el nou conveni partim d’aquesta situacio

® La Mireia Feliudabalo des de novembre de 2021 s’"amplia la seva jornada a 30h de forma
temporal.

® |’Ariadna Aragay en aquest moments continua de baixa laboral. No hi ha previsié
d’incorporacié.

® |’Ana Rico com a técnica del programa de Patrimoni ciutada continua de baixa laboral.
La previsié és per Setmana Santa.

® |’Asma Ochan continua d'excedencia per cures de familia. La previsié és que s’incorpori
abans de I'estiu.

A continuacid presentem un quadre resum de I'equip actual:
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CARREC NOM HORES
Direccid (Equip direccid) Ramon Torra 37,5h
Gerencia (Equip direccid) Miquel Angel Aragdn 9h
Tecnic de projectes (Coneixement) Carles Vifias 37,5h
Tecnica de projectes (Assessoraments) Marta Alonso 20h
Tecnica de projectes (Assessoraments) Manel Porcar 25h
Tecnic de projectes (Formacid) Xavi Oller 37,5h
Técnica de projectes (Formacié i Assessoraments) Nuria Farré 37,5h
Tecnica de projectes (Participacid) Olalla Miret 30h
Técnica de projectes (Pla de Barris) Carolina Santana 37,5h
Tecnica de projectes (Patrimoni) Ana Rico 37,5h
Tecnic projectes (Patrimoni) Miquel Caum 37,5h
Técnica Administrativa (Administracio) Conxita Mensa 32,5h
Tecnic de projectes (Comunicacid) Joan Vilaplana 33,7h
Tecnica comunicacio Anna Gimenez 17,6h
Informadora (Informacié/acollida) Marta Alonso 17,5h
Informadora (Informacié/acollida) Mireia Feliubadalé 20h
Teécnic informador (espais/informacio) Manel Gallego 37,5h
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9 | BALANG ECONOMIC

Durant el periode que va de I'17 de gener al 31 de desembre de 2021 s'ha comptat amb
un pressupost de 67.539,99 €. D’aquest 62.421.68 € son del conveni amb Accié
Comunitaria.

No hi hagut desviacié.

Adjuntem la memoria economica a continuacio.
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